SCHWELLE 4
Das Unternehmen War Nur Der Anfang

Viele Jahre lang glaubte ich, ich baute eine
Laufbahn.

Es war eine verniinftige Uberzeugung.
Jeden Morgen stand ich auf, um zu arbeiten.
Jede Woche hatte Ziele.

Jeder Monat hatte Ergebnisse.

Jedes Jahr hatte eine Bilanz.

Alles schien die Vorstellung zu bestatigen,
dass das Zentrum der Geschichte die Arbeit
sei.

Dann kam die Zeit.

Und die Zeit Ubernahm es, wie immer, jedes
Ding an seinen Platz zu bringen.

Heute, wenn ich zurtckblicke, erinnere ich
mich nicht so sehr an die Zahlen wie an die
Menschen.

Ich erinnere mich nicht so sehr an die
Statistiken wie an die Gesprache.

Ich erinnere mich nicht so sehr an die
Verfahren wie an die Entscheidungen.

Es ist eine Uberraschende Entdeckung.

Wir verbringen ein Leben damit zu glauben,
dass der Wert in den Strukturen liegt.



Dann entdecken wir, dass der Wert in den
Menschen verborgen war, die jene Strukturen
durchquerten.

Ich trat in eine Welt ein, die genaue Regeln
hatte.

Klare Ziele.

Hohe Standards.

Sie verlangte Disziplin.

Sie forderte Verantwortung.

Sie gewahrte den AbkUrzungen nicht viel
Raum.

Es war eine anspruchsvolle Umgebung.

Und es war ein Gluck.

Denn die Disziplin ist eine Form des Respekts.
Vor allem sich selbst gegenuber.

Wir leben in einer Epoche, die fortwahrend das
Talent feiert.

Ich habe gelernt, etwas anderes zu
respektieren.

Die Bestandigkeit.
Das Talent kann eine Tur offnen.

Die Bestandigkeit erlaubt dir, den Korridor zu
durchqueren.

Viele glanzende Menschen verschwinden.



Viele gewohnliche Menschen bauen hingegen
aulergewohnliche Werke.

Der Unterschied ist selten die Intelligenz.
Oft ist es die Kontinuitat.

Tag fur Tag.

Entscheidung fur Entscheidung.
Verantwortung fur Verantwortung.

Dort war es, dass ich eine grundlegende
Sache zu verstehen begann.

Eine Organisation besteht nie wirklich aus
Gebauden.

Sie besteht nicht aus Logos.
Sie besteht nicht aus Slogans.

Sie besteht aus im Laufe der Zeit wiederholten
Verhaltensweisen.

Jedes Unternehmen besitzt eine sichtbare
Kultur und eine unsichtbare.

Die erste erscheint in den Broschuren.

Die zweite tritt hervor, wenn niemand
hinschaut.

Wenn ein Problem kommt.
Wenn ein Kunde unzufrieden ist.
Wenn ein Ergebnis fehlt.

Wenn eine Krise an die Tur klopft.



In jenem Moment ist es, dass du entdeckst,
was wirklich zahlt.

Jahrelang habe ich Manner und Frauen unter
Druck beobachtet.

Manche anderten sich vollstandig.
Andere offenbarten das Beste von sich.

Und in jenen Momenten war es, dass ich
lernte.

Nicht aus den Erfolgen.
Aus den Reaktionen.

Denn die wahre Identitat eines Menschen tritt
selten an den leichten Tagen hervor.

Sie zeigt sich, wenn etwas zerbricht.
Wenn der Plan scheitert.

Wenn die Sicherheit verschwindet.
Wenn nur der Charakter bleibt.

Viele der wichtigsten Lektionen meines
Lebens kamen nicht aus einem Horsaal.

Sie kamen nicht aus einem Buch.

Sie kamen aus taglichen Begegnungen.
Von Kollegen.

Von Kunden.

Von Menschen, die sich wahrscheinlich nie
vorgestellt haben, dass sie etwas lehrten.



Das Leben funktioniert oft so.

Die wichtigsten Meister stellen sich nicht als
Meister vor.

Sie leben einfach vor uns.

Und etwas von ihnen bleibt.

Mit den Jahren begann ich zu reisen.
Verschiedene Nationen.

Verschiedene Kulturen.

Verschiedene Sprachen.

Am Anfang suchte ich die Unterschiede.
Es war naturlich.

Jedes Land schien eine eigene Personlichkeit
zu besitzen.

Einen Rhythmus.

Eine Logik.

Eine Empfindsamkeit.

Dann geschah etwas.

Ich begann, die Ahnlichkeiten zu bemerken.
Ein Vater, besorgt um die Zukunft der Kinder.
Eine Mutter, bereit, sich zu opfern.

Ein junger Mensch, begierig, den eigenen Wert
zu beweisen.

Ein Arbeiter, der Respekt verlangt.



Ein alter Mensch, der gehért werden will.
Die Koordinaten anderten sich.
Der Mensch blieb Uuberraschend ahnlich.

Dann war es, dass ich zu begreifen begann,
dass das Unternehmen viel mehr war als ein
Arbeitsort.

Es war ein Fenster.
Es erlaubte mir, die Welt zu beobachten.

In Wirklichkeiten einzutreten, die ich sonst nie
gekannt hatte.

Zu verstehen, dass die Geografie die
Menschen viel weniger trennt, als sie glauben.

Jede Reise flgte etwas hinzu.

Jede Begegnung verschob eine geistige
Grenze.

Jede Erfahrung riss ein Vorurteil nieder.

Und ohne es zu bemerken, lernte ich eine
Lektion, die groRer war als die Arbeit selbst.

Der Mensch kommt vor jedem System.
Immer.

Die Strategien andern sich.

Die Markte andern sich.

Die Technologien andern sich.

Die Generationen andern sich.



Aber das Vertrauen bleibt.

Der Respekt bleibt.

Das gegebene Wort bleibt.

Es sind Wahrungen, die nie an Wert verlieren.

Wenn ich an jene Zeit meines Lebens
zuruckdenke, betrachte ich sie nicht nur als
einen beruflichen Weg.

Ich betrachte sie als eine menschliche
Lehrzeit.

Ein Labor.

Eine informelle Schule, in der jeder Tag ein
Detail zum Verstandnis der Welt hinzufugte.

Deshalb lachle ich heute, wenn jemand eine
Laufbahn auf eine Reihe von Rollen reduziert.

Die Rollen sind vorubergehend.

Die Lektionen bleiben.

Die Menschen bleiben.

Die Verwandlungen bleiben.

Am Ende trage ich kein Organigramm mit mir.
Ich trage keine Position mit mir.

Ich trage keinen Titel mit mir.

Ich trage Hunderte von Gesichtern mit mir.

Tausende von Gesprachen.



Eine unermessliche Menge an Lektionen,
empfangen von gewohnlichen Menschen.

Und vor allem eine Gewissheit.
Das Unternehmen war wichtig.
Sehr wichtig.

Es hat mich geformt.

Es hat mich auf die Probe gestellt.

Es hat mir Wege eroffnet, die ich mir nie
vorgestellt hatte.

Aber es war nicht das Ziel.

Es war der Ausgangspunkt.

Denn die Arbeit baute Kompetenzen.
Die Welt baute Bewusstsein.

Und die wahre Geschichte, jene, die langsam
in mir Form annahm, musste erst noch
beginnen.



