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ANTES DE GILLETTE: LA REUNIÓN INFINITA
EL PRIMER MANDAMIENTO DE BLADEFREGA

NO CONFUNDIRÁS LA DISCUSIÓN CON EL DESTINO.

La reunión eterna es una institución notable. Empieza con una pregunta, produce un vocabulario y

termina con la decisión de convocar otra reunión. Su mayor logro es hacer que el retraso parezca

colaborativo.

He asistido a sesiones estratégicas sobre planes, transformaciones, reinvenciones y nuevos

comienzos diseñados por personas que todavía estaban explicando por qué había fracasado el

comienzo anterior. La organización lo llama continuidad. El tiempo lo llama meteorología. Todo

cambia: los ejecutivos, las prioridades, los sistemas, los eslóganes y las máquinas de café. Solo

permanecen las actas, que registran con valentía lo que nadie decidió. La creación es menos

elegante y más útil. Una página escrita hoy puede ser imperfecta, pero existe. Una página perfecta

discutida durante diez años sigue siendo un rumor. La eternidad no es la duración de la

conversación. Es la vida de la consecuencia cuando la conversación ha terminado.

Conclusión

La eternidad no comienza cuando el tiempo se vuelve interminable. Comienza cuando una

decisión, una página o una obra se niega a caducar.

Ferdinando


