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이 직업의 여정을 시작하는 사람은 대개 단 한 가지만 머릿속에

품고 있다: 경력, 권력, 그리고 돈.

이 목표들을 이루려고 사람들은 흔히 자기 자신과 가족과 가치를

단 하나의 신의 이름으로 희생한다: 야망.

이런 직업 환경에서는 여전히 대체로 남자들이 유리하고, 여자들

은 정점에 닿는 일이 드문 자리에 오르기 위해서도 흔히 훨씬 더

많은 힘을 쏟아야 한다.

기업과 정치, 그리고 다른 많은 기관을 보기만 하면 된다. 진짜 권

력의 자리에서 여성의 비율은 흔히 10% 안팎에 머문다.

영성과 종교는 건드리지 않더라도, 여자들은 자주 본질적이고 중

요한 역할을 맡지만, 실제 의사 결정과 권력에 관해서는 가장 영향

력 있는 역할을 맡는 일이 드물다.

경력의 진전이란 결국 권력의 사다리를 오르는 일이고, 누구나 아

는 세 가지 기본 규칙이 있다:

• 비용을 줄여야 한다고 말할 것;

• 동의한다고 말할 것;

• 사람들이 듣고 싶어 하는 것을 말할 것.

진짜 일은 나중에 온다. 새 역할과 직함을 손에 넣은 다음에.

나의 아버지와 내가 일했던 상업 회사들에서 경력을 쌓아 올라간

사람들은 거의 언제나 브랜드 관리나 마케팅 출신이었다. 영업, 물

류, 인사, 관리 부서 출신은 대개 그늘에 머물렀다. 더 눈에 띄는
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지도자 역할을 얻으려면 그들은 흔히 자신을 드러내고 이름을 남

길 수 있는 더 작은 회사로 옮겨야 했다.

정상에 오른 사람들은 유난히 유능한 2인자를 곁에 두는 일이 드

물었다.

규칙은 언제나 같았다: 한계가 있는 부관과 든든한 일꾼은 두되,

언젠가 그 의자를 위협할지도 모르는 사람은 결코 두지 않는다.

그리고 누군가 1인자가 되고 나면, 전략은 대개 뻔했다.

• 먼저, 그들은 주주들에게 비용 절감 안건을 내놓았다. 즉각적인

절감은 더 높은 이윤과 더 강한 주가를 뜻했다.

• 다음은 광고와 마케팅 계획의 재검토였고, 이어서 매출과 이윤을

늘리기 위한 새로운 투자 요청이 뒤따랐다.

• 마지막으로, 판이 충분히 손안에 들어오면, 그들은 인수 모드로

들어갔다. 회사를 사들이고, 같은 공식을 되풀이할 수 있는 새로운

시장에 들어갔다.

이것이 이사회를 이끌도록 임명되어 사업의 진짜 주인들, 곧 주주

들과 관계를 시작하는 사람들이 흔히 쓰는 메커니즘이다.

이런 사람들의 직업 인생은 길다. 경영자로서의 경력이 자연스럽

게 끝나면, 많은 이가 다른 이사회로 옮겨 앉아 자신의 경험을 내

놓으면서, 주주들의 돈으로 지급되는 수백만 달러의 보수를 계속

받는다.

자발적으로 자신의 급여나 혜택을 줄인 사람은 극소수다. 대개 그

런 몸짓은 판에서 밀려날 진짜 위험이 있을 때에만 나타난다.

그러면 마지막 카드가 나온다:

“저는 더 적은 비용으로도 일할 수 있습니다 — 그러니 남게만 해
주십시오.”

환영한다.
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