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Cand a venit prima sedinta, directorul de vanzari a sosit sa
prezinte lansarea primei creme granulate de curatare a fetei cu
caise si, intorcandu-se spre mine, m-a intrebat: ,,Frega, ce parere
ai?”

Iar eu am raspuns: ,Domnule doctor, cine a cumparat toate
livezile alea de caisi din lume si a hotarat sa ne puna sa vindem
fructe — sa speram doar ca nu urmeaza legumele.”

A izbucnit in ras ca un nebun, dar, intrand repede inapoi in rol, a
spus: ,,Sa-i aratam celor de la international ca nu strangem doar
comenzi de lame si aparate de ras, sa stii.”

Am lansat impreuna cu Marea Britanie si Spania, iar toata lumea a
incercat sa iasa prima la cifre — asta e concurenta fireasca —, dar
consumatorii din sudul fiecarei tari sunt mereu cei infatisati ca
femeia frumoasa fara de care barbatii din nord nu se pot lipsi, iar
de data asta n-a fost altfel.

Marca APRI, tipul de produs GRANULAR FACIAL CLEANSER,
apoi, trei luni mai tarziu, FACE WASH CREAM, iar dupa alte trei
luni, MOISTURIZING CREAM in borcan si in tub.

Dupa noui luni eram in cota de piati, alaturi de Nivea, Leocrema
si alte marci lidere din farmacii, iar clientii erau multumiti ca
produsul se misca deja la consum fara nicio campanie de
publicitate.
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Iar apoi colegul obisnuit de la Gillette Napoli a iesit la o sedinta cu
replica: Il cumpéri ca si faci salati de fructe — al nostru costi
mai putin.”

Dar iata faptul care spune totul: cand am vandut marca lui Henkel,

fructul acela a incetat cu totul sa mai fie mancat pe pietele acelea.
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