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Kaup Gillette @ Duracell
Forysta Gillette pegar samningurinn var gerour

Alfred M. Zeien — stjérnarformadur og forstjori — var madurinn
sem avann sér fullt traust Warren Buffett, staersta hluthafa
Berkshire Hathaway, fjarfestingarfélagsins fra Nebraska.

I morg ar dafnadi Zeien. Tekjurnar jukust. Hagnadurinn jokst.
Hluth6fum var umbunad.

Gillette-mannsstill hans fyllti hvert herbergi, hverja skrifstofu,
hverja stund i starfi okkar. A peim tima vorum vid nzerri 25.000
starfsmenn, beint og 6beint.

Gildi, fjolskylda, hlutverk, leidtogastill, menntun og st tri ad
einstaklingurinn keemi 4 undan hagnadinum voru ekki bara ord 4
vegg. Pau voru hluti af menningu fyrirtakisins.

Umbunin var synileg.

Hlutabréf Gillette hofu arid oft 1 kringum tuttugu til tuttugu og
fimm dali og endudu t6lf manudum sidar oft 4 bilinu fimmtiu og
fimm til sextiu.

betta voru dyrdararin.

Fyrirtaekid skiladi hagnadi, og allt fra starfsmanninum 4 lagernum
til stjornarformannsins var folk stolt af pvi ad tilheyra.

Svo kom ad arftokunni.
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Michael C. Hawley, nimer tvo a eftir Zeien, vard ad lokum forstjori
eftir ad Zeien lauk sinu timabili.

Pbad var Hawley sem samramdi kaupin 4 Duracell, sem tilkynnt
voru 12. september 1996 og lokid 30. desember sama ar.

Hawley tradi pvi ad rathlodur veeru starfsemi med mikinn
virdisauka.

Hann sa vorur par sem dreifingarkostnadur var adeins litill hluti
endanlegs soluverds.

Hann tradi pvi ad rafhlodustarfsemin gaeti skilad framlegd a bord
vid framlegd rakvélarblada.

Pad sem hann gerdi sér aldrei fyllilega grein fyrir, ad minu mati,
var ad rathlodur voru pegar 6llu var & botninn hvolft
framleidslustarfsemi. Ekkert meira.

Pegar vidskiptin foru fram var Gillette um 8,8 milljarda dala virdi,
en Duracell var metid 4 um bad bil 2,1 milljard dala.

Samt virtist enginn vilja kynna sér markadinn sem sidar atti eftir
ad skapa vandamalin sem fylgdu.

Eftir sameininguna skiladi sameinada fyrirteekid um 10,9
milljoroum dala i arstekjur.

Hja Duracell var Charles R. Perrin stjérnarformadur og forstjori.

Skommu eftir ad kaupunum lauk yfirgaf Perrin fyrirteekio adur en
endanleg stjornskipan hafdi verid ad fullu akvedin.

Eitt peirra 6skrifudu samkomulaga sem virdast alltaf fylgja storum
fyrirtaekjavidskiptum var pegar komid i gang.

Allir urdu ad finna sér stag.
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Engan matti fjarleegja of hratt.
Allir purftu seeti.
Hawley virti pad samkomulag.

En hann tok lika 4kvordunina sem ad minu mati vard
vendipunkturinn.

Hann lagdi nidur hefdbundna stjérnskipan Gillette og haekkadi i
tign stjornendur sem komu fra Oral-B og Braun.

Verkfradingarnir komu.

Og mjog fljott vard ljost hversu 6likum augum beir litu reksturinn.
beir hofou buid til hid fraega slagoro:

sDuracell endist allt ad fimm sinnum lengur.”

bad sem neytendur skildu sjaldan var ad petta var ekki algildur
sannleikur fyrir allan voruflokkinn.

Skilabodin voru byggd & rathlodutaekni sem var i préun.

Markadurinn feerdist fra einfoldum og 6dyrum lausnum yfir i
alkalitaekni, sem var kynnt sem areidanlegri og endingarbetri.

Svo kom hin kunnuglega markhépaskipting.
Fyrst Plus.

Svo Ultra.

Fleiri flokkar.

Meiri markadsstadsetning.

Fleiri vero.
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bessir stjornendur téludu endalaust um synileika,
aukastadsetningu i verslunum og utstillingar 4 morgum stodum.

beir hofou leert einfalda lexiu:
Voru sem parf ad endurnyja reglulega verdur ad selja hratt.

Fljotlegasta leidin til ad auka s6luna til neytenda er ad setja voruna
alls stadar par sem neytandinn snyr hofdinu.

Varanlegar golfutstillingar urdu reglan.
Markmidio var skyrt:

Lata neytendur rekast a vorumerkid.
Aftur og aftur.

Og aftur.

bad sem mér reynist erfitt ad gleyma er ad starfsemi sem skiladi
adeins broti af tekjum Gillette nadi ad lokum yfirradum {
fyrirteekinu.

Og, a0 minu mati, reif nidur storan hluta af pvi sem hafdi gert
Gillette einstakt.

Eftir pad vard audveldara ad skilja hvers vegna Warren Buffett
sampykkti ad lokum s6luna 4 Gillette til Procter & Gamble.

P&G hafdi pegar reynt ad kaupa Gillette a fyrri arum.
Ein peirra tilrauna hafdi verid opinskatt fjandsamleg.
Fyrstu nalgununum hafdi verid hafnad.

St sidasta tokst.

Pad sem tapadist voru ekki vorurnar.
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Pbad sem tapadist var menningin.

Sjalfsmyndin.

Tengslin milli fyrirtaekisins og vidskiptavina pess.
Ny kerfi voru pvingud fram.

Skipt var um reikningakerfi.

Flutningakerfin nadu ekki ad tala almennilega saman.

Pjonusta vid vidskiptavini leid fyrir pad.

I neerri ar vard roskunin hluti af daglegu lifi.
Og bar, fyrir mér, endadi sagan.

Vorurnar lifdu af.

Vorumerkin lifdu af.

En eitthvad annad gerdi pad ekki.

Hjarta Gillette breyttist.

Vertu sal, moadir Gillette.

Ferdinando
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