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GILLETTE — PUTEREA
NUMELUI
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Inainte de produse, existd numele.
Fabricile se inchid.

Managerii se schimba.

Actionarii vin si pleaca.
Tehnologiile imbatranesc.

Pietele se muta.

Numele ramane.

Gillette nu este doar o companie.

Este dovada ca un cuvant poate acumula incredere mai bine de un
secol si poate continua sa genereze valoare chiar si dupa ce nimeni

nu-si mai aminteste cine l-a inventat.
O marca este o memorie colectiva.
Cand numele este puternic, ajunge inaintea obiectului.

Oamenii cumpara o poveste inainte sa cumpere vreodata un
produs.

Numele este primul activ invizibil al economiei.
Si totusi, la inceput, nu era niciun imperiu.

Era un om.
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Fiu de imigranti francezi in Massachusetts.

Putine resurse.

Foarte multa incapatanare.

Cum se intdmpla des, viitorul nu se prezinta imbracat in legenda.
Se prezinta imbracat in vanzator.

Restul povestii il poate citi oricine pe site-ul companiei sau pe
Wikipedia.

Pe mine ma intereseaza altceva.

Ma intereseaza ce avem in comun. Trei elemente.
PRODUS. NARATIUNE. FRATIE.

El a construit o lama.

Eu am construit un site.

El a scris o carte.

Eu am scris peste o suta.

El a apartinut unei fratii.

Eu cunosc aceeasi gramatica, facuta din simboluri, apartenenta,
memorie si recunoastere reciproca.

Si, ca el, mi-am petrecut cea mai mare parte a vietii vanzand.
Nu doar produse.

Incredere.

De aceea am incercat mereu sa pastrez distanta fata de el.

Nu din cauza diferentei.
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Din exces de asemanare.

Fiecare epoca 1si produce propriile produse.
Fiecare epoca isi produce propriile naratiuni.
Fiecare epoca isi produce propriile fratii.
Greseala este s crezi ca ele sunt scopul.

Nu sunt.

Sunt vehiculul.

Lama nu era Gillette.

Cartea nu era naratiunea.

Fratia nu era sensul.

Erau doar instrumente.

Adevarata putere era numele.

Inainte si treaci Rubiconul, romanii trimiteau iscoade.
Trebuiau sa afle. Sa inteleaga.

Sa stie.

Sa stie inainte sa decida.

Acesta era secretul care le permitea sa delibereze — si, adesea, sa
castige.

Sper sa fiu o iscoada buna.
Dar fara razboi.
Nu port armate.

Nu port decrete.
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Nu port autorizatii.

Port povesti.

Le adun.

Le leg.

Le predau.

Apoi fiecare decide ce face cu ele.

CEO-ii conduc companiile.

Angajatii fac companiile sa functioneze.

Micii actionari finanteaza companiile.

Eu sunt doar un om care nu trebuie sa ceara voie nimanui.
Si aceasta este probabil cea mai mare libertate pe care o am.
Aceasta este cartea Gillette.

Nu puterea fabricii.

Nu puterea lamei.

Nu puterea companiei.

Pentru ca atunci cand produsul se uzeaza, numele raméne.
Cand cladirile dispar, numele ramane.

Cand oamenii trec, numele ramane.

Si cand un nume reuseste sa treacd dincolo de generatii, inceteaza
sa-i mai apartina fondatorului. Devine parte din memoria
colectiva.

Fondatorul dispare.
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Numele ramane.

Aceasta este adevarata victorie a unui nume.

Ferdinando
Gillette Man z%
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