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Zbudowany na relacjach.

Droga się zaczyna. Każdy system narracyjny zaczyna się od
podróży – nie handlowej, nie wydawniczej, lecz ludzkiej. Przed
książkami. Przed teoriami. Przed strukturami. Zawsze jest ktoś,
kto idzie ku nieznanemu horyzontowi. Tam zaczyna się
Gillettenarrative.

Streszczenie dla zarządu

Gillettenarrative nie jest projektem wydawniczym.

Jest infrastrukturą narracyjną.

Budowany przez dziesięciolecia rodzinnej pamięci,
międzynarodowego doświadczenia menedżerskiego, obserwacji i
opowiadania historii, projekt próbuje dowieść prostej idei:

Relacja jest warta więcej niż transakcja.

Książki są widoczne. System jest niewidoczny.

Książki są dowodem. Projektem są relacje.

Dlaczego ten system istnieje

Większość organizacji walczy o uwagę. Większość marketingu
szuka widoczności. Większość systemów szuka konwersji.

Gillettenarrative szuka uznania.

Podstawowe pytanie nie brzmi: „Ile książek sprzedano?”

Prawdziwe pytanie brzmi: „Czy ktoś poczuł się zrozumiany?”
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Znaczenie poprzedza monetyzację. Relacja poprzedza transakcję.
Pamięć przetrwa obie.

Człowiek

Przed architekturą był obserwator. Przed obserwatorem było
dziecko.

Garaż. Piątkowy wieczór. Torba z pracy na siedzeniu samochodu
po kolejnym tygodniu w trasie. W torbie: raporty, mapy,
obowiązki, decyzje.

Obok inny przedmiot nosił tę samą nazwę – torebka. Jedna torba
niosła pracę. Druga niosła pieniądze.

Dwie rzeczy mogą nosić tę samą nazwę i oznaczać
zupełnie różne rzeczywistości.

Lata później ta lekcja stała się architekturą narracyjną.

Ojciec

Nigdy nie podnosił głosu. Nigdy nie musiał.

Konsekwencja tworzyła autorytet. Obecność tworzyła zaufanie.
Niezawodność stała się reputacją.

„Jestem tutaj”.

Lata później przyszło odkrycie – dziedzictwo nie jest tylko
biologiczne. Dziedzictwo jest w zachowaniu.

Człowiek może odejść. Sposób życia może pozostać.

Matka

Każda struktura gdzieś się zaczyna. Każda biografia gdzieś się
zaczyna. Każda historia gdzieś się zaczyna.
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Matka pojawia się nie jako wsparcie, lecz jako źródło – pierwsza
relacja, pierwsze uznanie, pierwsze lustro.

Na długo zanim powstaną rynki, matki wprowadzają ludzi w
świat. Dlatego system zaczyna się tam, gdzie zaczynają się
wszystkie ludzkie historie: od więzi.

Architektura

System opiera się na czterech wymiarach:

DUCH · WŁADZA · PAMIĘĆ · CIAŁO

Te cztery filary podtrzymują sześcioro połączonych drzwi:

VATICAN · GENESIS · LIBRARY · INTERNATIONAL · OPERA ·
CONTACT

Każde drzwi to inne wejście do tej samej rzeczywistości. Różne
wejścia. Ten sam cel.

Kapitał semantyczny

Pierwszym produktem w historii nie było ostrze. Było słowo. Przed
słowem była cisza.

PRODUKT = SŁOWO · DYSTRYBUCJA = LUDZIE · TRWAŁOŚĆ
= NAWYK · WARTOŚĆ = ZAUFANIE

Znaczenie podróżuje. Relacje się mnożą. Pamięć procentuje.
Najcenniejsze aktywa są często niewidoczne.

Dlaczego Gillette

Maszynkę można skopiować. Franczyzy nie. Widoczny produkt
rzadko jest prawdziwym aktywem.

Produkty się zmieniają. Nawyk przetrwa. Ludzie powtarzają
zachowania długo po tym, jak zapomną pojedyncze transakcje.
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Zaufanie tworzy ciągłość. Ciągłość tworzy trwałość.

Dlatego Gillette staje się czymś więcej niż firmą. Staje się studium
przypadku ludzkiego zachowania.

Protokół jednego dolara

Dolar nie jest ceną. Dolar jest uznaniem.

Podpisany dolar oznajmia: „Byłem tutaj”. „Otrzymałem to”.
„Uznaję tę relację”.

Transakcja jest symboliczna. Relacja jest prawdziwa.

Wartość nie tkwi w walucie. Wartość tkwi w geście.

Ocena redakcyjna

Lewa strona to system. Prawa strona to ludzkie doświadczenie.
Jedno bez drugiego jest niepełne.

Bez architektury jest tylko autobiografia. Bez ludzkiego
doświadczenia jest tylko teoria.

Siła Gillettenarrative ujawnia się tam, gdzie oba stają się
jednym: architektura daje spójność, ludzka historia daje
wiarygodność.

Deklaracja końcowa

Historie tworzą kapitał. Znaczenie podróżuje przez ludzi. Zaufanie
przetrwa transakcje. Pamięć przetrwa rynki.

Relacje są najwyższą franczyzą.

Książki są dowodem. Projektem są relacje.

Droga trwa. Podróż trwa. Rozmowa trwa.

Końcowy wniosek redakcyjny
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Po przejrzeniu dwunastu rozdziałów jeden wniosek staje się jasny.
Gillettenarrative w gruncie rzeczy nie dotyczy książek. W gruncie
rzeczy nie dotyczy Gillette. W gruncie rzeczy nie dotyczy
wydawania.

To system zbudowany po to, by badać, jak pamięć staje się
znaczeniem, jak znaczenie staje się relacją i jak relacje przetrwają
upływ czasu.

Jego najgłębszą strukturą nie jest Vatican. Genesis. Library.
International.

CZŁOWIEK · OJCIEC · MATKA

Cała reszta wyjaśnia, jak te trzy elementy stały się architekturą.

„Nie sprzedajemy książek. Budujemy relacje”.

Ferdinando Frega
BLADEFREGA · Nando the Scribe
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