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Được xây dựng trên các mối quan hệ.

Con đường bắt đầu. Mọi hệ thống tự sự đều khởi đầu bằng một hành
trình — không phải một hành trình thương mại, không phải một hành
trình xuất bản, mà là một hành trình con người. Trước những cuốn sách.
Trước những lý thuyết. Trước những cấu trúc. Luôn có một con người
bước về phía một chân trời chưa biết. Gillettenarrative bắt đầu từ đó.

Tóm tắt điều hành

Gillettenarrative không phải là một dự án xuất bản.

Nó là một hạ tầng tự sự.

Được xây dựng qua nhiều thập kỷ ký ức gia đình, kinh nghiệm quản lý
quốc tế, quan sát và kể chuyện, dự án này cố gắng chứng minh một ý
tưởng đơn giản:

Một mối quan hệ đáng giá hơn một giao dịch.

Những cuốn sách thì hữu hình. Hệ thống thì vô hình.

Những cuốn sách là bằng chứng. Các mối quan hệ mới là dự án.

Vì sao hệ thống này tồn tại

Phần lớn các tổ chức cạnh tranh để giành sự chú ý. Phần lớn hoạt động
marketing tìm kiếm sự hiện diện. Phần lớn các hệ thống tìm kiếm chuyển
đổi.

Gillettenarrative tìm kiếm sự thừa nhận.

Câu hỏi cốt lõi không phải là “Đã bán được bao nhiêu cuốn sách?”
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Câu hỏi thật sự là “Có ai đó cảm thấy mình được thấu hiểu không?”

Ý nghĩa đi trước lợi nhuận. Mối quan hệ đi trước giao dịch. Ký ức sống
lâu hơn cả hai.

Người đàn ông

Trước kiến trúc là người quan sát. Trước người quan sát là đứa trẻ.

Một nhà để xe. Một buổi tối thứ Sáu. Một chiếc cặp công tác đặt trên ghế
xe sau thêm một tuần trên đường. Trong cặp: báo cáo, bản đồ, trách
nhiệm, quyết định.

Gần đó, một đồ vật khác mang cùng một cái tên — chiếc ví. Một chiếc
cặp mang công việc. Chiếc kia mang tiền.

Hai thứ có thể chung một cái tên mà đại diện cho những thực tại
hoàn toàn khác nhau.

Nhiều năm sau, bài học ấy trở thành kiến trúc tự sự.

Người cha

Ông không bao giờ to tiếng. Ông chưa bao giờ cần phải thế.

Sự nhất quán tạo nên uy quyền. Sự hiện diện tạo nên niềm tin. Sự đáng
tin cậy trở thành danh tiếng.

“Có cha đây.”

Nhiều năm sau, một khám phá hiện ra — sự thừa kế không chỉ là sinh
học. Sự thừa kế là hành vi.

Một con người có thể ra đi. Một cách sống có thể ở lại.

Người mẹ

Mọi cấu trúc đều bắt đầu từ đâu đó. Mọi tiểu sử đều bắt đầu từ đâu đó.
Mọi câu chuyện đều bắt đầu từ đâu đó.
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Người mẹ xuất hiện không như một chỗ dựa mà như một cội nguồn —
mối quan hệ đầu tiên, sự nhận biết đầu tiên, tấm gương đầu tiên.

Rất lâu trước khi có thị trường, những người mẹ đã giới thiệu từng con
người với thế giới. Vì vậy hệ thống bắt đầu ở nơi mọi câu chuyện con
người bắt đầu: với sự kết nối.

Kiến trúc

Hệ thống được tổ chức quanh bốn chiều kích:

TINH THẦN · QUYỀN LỰC · KÝ ỨC · THÂN THỂ

Bốn trụ cột này nâng đỡ sáu cánh cửa liên kết với nhau:

VATICAN · GENESIS · LIBRARY · INTERNATIONAL · OPERA ·
CONTACT

Mỗi cánh cửa khám phá một lối vào khác dẫn tới cùng một thực tại.
Những lối vào khác nhau. Cùng một đích đến.

Vốn ngữ nghĩa

Sản phẩm đầu tiên trong lịch sử không phải là lưỡi dao. Đó là lời. Trước
lời là sự im lặng.

SẢN PHẨM = LỜI · PHÂN PHỐI = CON NGƯỜI · ĐỘ BỀN = THÓI
QUEN · GIÁ TRỊ = NIỀM TIN

Ý nghĩa lan đi. Các mối quan hệ nhân lên. Ký ức tích lũy. Những tài sản
quý giá nhất thường là vô hình.

Vì sao là Gillette

Một chiếc dao cạo có thể bị sao chép. Một thương hiệu nhượng quyền thì
không. Sản phẩm hữu hình hiếm khi là tài sản thật sự.

Sản phẩm thay đổi. Thói quen tồn tại. Con người lặp lại hành vi rất lâu
sau khi họ đã quên từng giao dịch riêng lẻ.
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Niềm tin tạo nên sự liên tục. Sự liên tục tạo nên sức bền.

Vì lý do đó, Gillette trở thành nhiều hơn một công ty. Nó trở thành một
nghiên cứu điển hình về hành vi con người.

Giao thức Một Đô La

Đồng đô la không phải là một cái giá. Đồng đô la là sự thừa nhận.

Một đồng đô la có chữ ký tuyên bố: “Tôi đã ở đây.” “Tôi đã nhận được
điều này.” “Tôi ghi nhận mối quan hệ.”

Giao dịch mang tính biểu tượng. Mối quan hệ là có thật.

Giá trị không nằm trong đồng tiền. Giá trị nằm trong cử chỉ.

Đánh giá biên tập

Bên trái là hệ thống. Bên phải là trải nghiệm con người. Thiếu một bên
thì bên kia không trọn vẹn.

Không có kiến trúc thì chỉ còn tự truyện. Không có trải nghiệm con
người thì chỉ còn lý thuyết.

Sức mạnh của Gillettenarrative hiện ra ở nơi cả hai trở thành một: kiến
trúc mang lại sự mạch lạc, câu chuyện con người mang lại sự đáng tin.

Tuyên bố cuối cùng

Những câu chuyện tạo ra vốn. Ý nghĩa lan đi qua con người. Niềm tin
sống lâu hơn giao dịch. Ký ức tồn tại lâu hơn thị trường.

Các mối quan hệ là thương hiệu nhượng quyền tối thượng.

Những cuốn sách là bằng chứng. Các mối quan hệ mới là dự án.

Con đường tiếp tục. Hành trình tiếp tục. Cuộc trò chuyện tiếp tục.

Kết luận biên tập cuối cùng
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Sau khi xem xét mười hai chương, một kết luận trở nên rõ ràng. Về bản
chất, Gillettenarrative không nói về sách. Về bản chất, nó không nói về
Gillette. Về bản chất, nó không nói về xuất bản.

Nó là một hệ thống được xây dựng để khám phá cách ký ức trở thành ý
nghĩa, cách ý nghĩa trở thành mối quan hệ, và cách các mối quan hệ vượt
qua được sự trôi qua của thời gian.

Cấu trúc sâu nhất của nó không phải là Vatican. Genesis. Library.
International.

NGƯỜI ĐÀN ÔNG · NGƯỜI CHA · NGƯỜI MẸ

Mọi thứ khác chỉ giải thích cách ba yếu tố ấy đã trở thành một kiến trúc.

Ferdinando Frega
BLADEFREGA · Nando the Scribe
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