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Anyam, az idegenek és a mesterséges intelligencia
Mindig is megesett. Ma talan gyakrabban esik meg.

Az emberek abban a meggy6z&désben beszélnek, hogy tudjak, mit
mondanak. Azok magabiztossagaval beszélnek, akik mar
kimondtak az itéletet, akik azt hiszik, hogy az 6 néz6pontjuk
egyaltalan nem is néz6pont, hanem maga az egész taj. Aztan
talalkoznak valakivel, aki kész tisztazni a dolgokat, elvalasztani az
egyiket a masiktol, fényt vinni oda, ahol egy pillanattal korabban
csak vélemény volt.

Es néha megallnak, és odafigyelnek.
Nem mindenki.

1980-t0] kezdve minden igazan felgyorsult. Talan attol valo
félelmiinkben, hogy lemaradunk az Univerzum és lakoi mogott, a
dobszot6l és a fiistjelektol eljutottunk oda, hogy az utcan, a
munkahelyen, a vonaton, mindeniitt idegenekkel beszélgetiink.

Idegenek, igen, de mara tajékozottak.
Vagy legalabbis meg vannak gy6zGdve rola, hogy azok.

Pedig anyam kisgyerekkorom o6ta mindig figyelmeztetett, hogy ne
alljak szoba idegenekkel.

Hogyan magyarazhatnam el neki ma, hogy a vilag éppen az
ellenkezgjét koveteli?
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Onnan, ahol most van, természetesen nem tudja hasznalni a
technologiat. De senki ne tévedjen: egy hozza hasonl6 calabriai
asszony nincs bortonben. Hazatért az Atya hazaba, hogy mas
feladatokat lasson el, és mas szerepeket vallaljon.

Talan Gjjasziiletik majd néként valahol a csaladomban, és Ggy
figyel engem, mint kisfit koromban, pusztan egy pillantassal
probalva megszeliditeni.

De szelidithetetlen voltam, és az is maradok.
Senkit6l sem kérek engedélyt.

A modern technoldgia is tudja ezt. Amikor talalkoztam az MI-vel
és az algoritmusokkal, és 0sszecsaptam veliik, felrobbantottam
Oket. Nem azért, mert hadat iizentem a gépeknek, hanem mert
sem a gépek, sem a tulajdonosaik nem voltak képesek leigazni
engem.

Ezen a ponton azonban fel kell tenni egy kérdést: ki is valgjaban ez
a két szerepld, az algoritmus és a mesterséges intelligencia?

Allandéan emlegetjiik 6ket, mintha kozeli rokonaink volnanak.
R4juk hivatkozunk, amikor valami megkonnyiti az életiinket, és
6ket okoljuk, amikor valami kicsuszik a keziinkbdl. Mégis gyakran
osszekeverjiik 6ket, mintha ugyanaz a dolog volnanak két
kiilonboz6 6ltonyben.

Nem azok.

Az algoritmus eljaras. Utasitasok sorozata. Valaki azt mondja neki:
ha ez torténik, tedd azt. Ha az Gt le van zarva, valts itvonalat. Ha a
szam paros, felezd meg. Ha hianyzik egy hozzavalo, allj meg, vagy
potold a kapott szabaly szerint.

Az algoritmus nem vitatkozik. Nem értelmez. Nem sért6dik meg.
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Mindenekel6tt pedig nem talal ki semmit.
Végrehaijt.
Ez a nyelvtan.

A mesterséges intelligencia ezzel szemben annak kisérlete, hogy
olyan rendszereket épitsiink, amelyek képesek megbirkézni olyan
feladatokkal, amelyeket tegnapig csak embereknek osztottunk ki:
felismerni egy arcot, értelmezni egy szoveget, leforditani egy
mondatot, 0sszefliggéseket talalni az adatokban, valaszt adni,
megjosolni egy viselkedést.

Nem szamitogépbe atiiltetett emberi elme, és nem is tudat.

Olyan technikik 0sszessége, amelyeket kognitiv feladatok kozelité
ellatasara terveztek.

Hogy az iras vilaganal maradjunk: az algoritmus a nyelvtan —
rendezett, sziikségszerd, rugalmatlan. Az MI az ir6, aki egy
mérhetetlen konyvtarat olvasott el, és most egy 4j oldalt probal
megirni.

Meglephet. Ragyogonak tlinhet. Még olyan mondatot is talalhat,
amely megragad.

De tévedhet is, teljes magabiztossaggal. Osszekeverhet egy
részletet, kitalalhat egy forrast, meggy06z6 szavakat rakhat ossze
anélkiil, hogy az igazsag birtokaban volna.

Es ez az a kiilonbség, ami szamit.

Egy hagyomanyos algoritmusnak sziiksége van valakire, aki
megmutatja neki az utat. Ha a helyzet megvaltozik, és senki sem
tanitotta meg, mit tegyen, a sajat utasitasainak foglya marad.
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Az M1, legalabbis a gépi tanulasra épiil6 része, példakat kap, és
szabalyszertiségeket keres az adatokban.

Nem adsz a kezébe minden valaszt.

Eseteket, informacidkat, probalkozasokat mutatsz neki. A rendszer
magatol keres mintazatokat, és felépit egy hihet6 valaszt. A gépi
tanulas olyan rendszerekre épiil, amelyek az adatok alapjan
alkalmazkodnak, hogy idével javuljon a teljesitményiik.

Ez nem jelenti azt, hogy az MI mindent tud.

Csak annyit jelent, hogy olyan sebességgel és olyan memoriaval
képes mintazatokat felismerni, amilyenekkel egyetlen ember sem
rendelkezik. De egy mintazat felismerése mas, mint a vilag
megértése.

Egy rendszer le tud forditani egy metaforat harmincharom
nyelvre, és kozben elbukhat, ha egy egyszert, de rosszul feltett
kérdéssel, hianyos kontextussal vagy elegdnsan megirt
hazugsaggal keriil szembe.

Az algoritmus merev.
Az MI alkalmazkodobb, de ett6l még nem szabad.

Egy algoritmus ki tudja szamitani a legrovidebb utat egy
célallomasig. Az MI meg tud vizsgalni egy fényképet, és meg tudja
mondani nekiink, mi lehet rajta, meg tud hallgatni egy kérdést, és
valaszt tud szerkeszteni ra, tobb ezer oldalt tud elemezni, és
osszefoglaldt tud késziteni bel6liik.

De mindkett6 mogott mindig ott van egy emberi kéz: azé, aki
megirta a szabalyokat, kivalasztotta az adatokat, kit{izte a célt,
eldontotte, mit kell jutalmazni és mit elvetni.

Tehat az MI és az algoritmusok nem egymas ellentétei.
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A mesterséges intelligencia algoritmusokbdl él, de nem minden
algoritmus mesterséges intelligencia. A modern MI gyakran gépi
tanulasi algoritmusokat hasznal: olyan eszk6zoket, amelyek a
rendelkezésre all6 adatok alapjan hangoljak bels6 paramétereiket,
hogy eldrejelzéseket, osztalyozasokat vagy valaszokat allitsanak
eld.

Nagy sebességli matematika, nem varazslat.
Statisztikai konstrukcio, nem kinyilatkoztatas.

Es igy visszatériink azokhoz, akik abban a meggy6z6désben
beszélnek, hogy tudjak.

Nem mindenki tudja, mit mond, aki beszél.

Ez érvényes a kocsmaban 1il6 emberre, a szorakozott professzorra,
a tévében szerepld politikusra, arra, aki a kozosségi médiaban ir,
s6t még egy olyan gépre is, amely méasodpercek alatt képes
valaszolni.

Minden rendszerben, mas-més szavakkal, de ugyanazzal a
jelentéssel, ott fligg egy kis figyelmeztetés:

Figyelem: tévedhetek. Mindig jarj utana annak, amit mondok.
EISbb ellenérizz, aztan bizz.

Ez olyan mondat, amelyet anyam helyeselt volna.

Mas formaban mar azel6tt is ismételgette nekem, hogy baratném
lett volna. Természetesen nem tudta, hogy addigra mar kiterjedt
teljesitmény- és megbizhat6sagi teszteket végeztem, masokkal is,
nulla koltséggel.

De ez, mint minden j6 kutatas, terepen zajlott.

Ferdinando
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