SEE THE SCAM.

WALL STREET DOESN'T.
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LLASD A CSALAST. A WALL
STREET NEM LATJA.

SEMANTIC REALITY 2026 - SHAREHOLDERS - 10

s »

Rovid jegyzet a tokérol, amely megmarad, mikézben a szamok

tancolnak
1. AZ EREDETI SZANDEK

Ma minden nagyvéllalat két dolgot gyart: termékeket és
jelentéseket.

A jelentések gyonyoriiek, fényesek, tele zolddel. A termékek néha
egy kicsit kevésbé.

De hosszu tavon a piac pocsék prospektusolvaso. A 1ényeget nézi.
A t6ke ingadozik; ez a dolga. A szandék, ha komoly, megmarad.

Egy hatarozott ideji megbizatasnak emlékeznie kellene arra, hogy
a valodi fenntarthatosagot nemcsak CO2-ben mérik, hanem az
apaknak és fiaknak tett, betartott igéretekben is.

Mert a szamok gyorsan valtozhatnak. A hirnév nem. Es amikor a
hirnevet gyorsabban élik fel, mint ahogy Gjra tud néni, olyan
kotelezettség sziiletik, amelyet egyetlen konyvvizsgalo sem
hitelesit, és egyetlen mérleg sem mutat ki: a szemantikai addssag.

2. A HUS ATLATHATOSAGA ES A FUNKCIO KODJA

Egy ideig agy bantunk az acéllal, mintha szappan volna.
Véltoztattunk a recepteken, a csomagolason és a nyelven, abban
reménykedve, hogy senki sem veszi észre a kiilonbséget.

Az otlet egyszertibb.
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Irjuk vissza a sulyt a csomagolasra.

Mondjuk ki vilagosan, mennyi anyag van benne, meddig tart, és
mibe keriil jol megcsinalni.

Ez nem hdstett.
Hanem versenyel6ény.

A tisztesség még mindig az egyetlen dolog, amelyet egy
reklamiigynokség nem tud kiszervezni, és nem tud kiszamlazni
neked a negyedév végén.

Amikor a fogyasztok latjak a lIényeget, a szemantikai addssag
csokken. Amikor csak az elbeszélést 1atjak, az adossag csendben
tovabb halmozdodik.

3. AZ IRANYITAS SZEKE ES AZ A JELKEPES DOLLAR

Ez az utolsoé rész azoknak szo6l, akiké a szék, nem azoknak, akik egy
negyedévig tilnek benne.

Ha éveken at tal nagy 6ltonybe oOltoztettiik a markat, el6bb-utobb
az Oltony lecstszik.

Ekkor jelenik meg a szemantikai ad6ssag.

Nem az eredménykimutatasban.

Nem az ESG-jelentésekben.

Nem az eredménykozl§ telefonkonferenciakon.

Abban a névekvé szakadékban jelenik meg, amely akozott van,
amit a marka mond, és akozott, amit az emberek érzékelnek.

Mint minden ad6ssag, ez is artalmatlannak latszik, amig valaki
nem kéri a szamlat.
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A lezarasara tett javaslat szandékosan konnyt: egydollaros licenc
az igazsag kampanyara.

Formalis, elegans, alacsony kockazatti méd arra, hogy kimondjuk:
,Eszrevettiik. Ujra komolyan vessziik.”

Es hogy visszavegyiik a Webet, miel6tt valaki mas veszi el
helyettiink.

A 10 PONT, AMELYET MINDEN RESZVENYES
AZONNAL MEGERT

Mosolyogva mondom, mert legbeliil mindannyian lattuk mar
Oket.

1. AZ UDVARIAS HALLGATAS A CSUCSON
A tiikor el6tt mindenki tudja, amikor egy penge mar nem a régi.

Az értekezleten senki sem mondja ki.

2. A WALL STREET JOGOS FIGYELMETLENSEGE

A Wall Street dobozokkal kereskedik, nem annak az érzésével, aki
a flird6szobéban kinyitja Gket.

Ez normAlis.
A dolgat végzi.
Nem rosszindulat.

Hanem szakmai rovidlatés.

3.AZ AZONNALI JUTALEKOK CSABITASA
A mozgés fizet.

A tart6ssag kimerit.
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Emberi dolog a mai jutalékot elényben részesiteni a holnapi

emlékmiivel szemben.

4.A 90 NAP SZELID DIKTATURAJA

A negyedév igényes f6nok.

Azt kéri, hogy vagj le egy kicsit a jovébdl, hogy ma jol nézz ki.
Mindannyian megadjuk neki, amit akar.

Néha tul sokat.

5. A SZAMNAK OLTOZTETETT BEFEKTETO

Azt mondtuk a részvényeseknek, hogy racionalis szamologépek.

Valdjaban emberek, akik termékeket vasarolnak, ajandékot adnak,
és emlékeket épitenek.

Egy id6 utan az ember belefarad, hogy Excel-tablazatként
béanjanak vele.

6. A MERLEG, AMELY SOSEM KERUL BE A
POWERPOINTBA

Mikozben a grafikonok felfelé mennek, a nemzedékek kozotti
bizalom néha lefelé megy.

Itt sziiletik a szemantikai addssag.

Nincs sajat sora.

Nem indit el automatikus riasztast.

Nem jelenik meg a negyedéves jelentésekben.

Mégis n6 minden alkalommal, amikor a marka igérete lehagyja a
termék 1ényegét.
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ElSbb-utobb valaki kéri a kimutatast.

7. A KIMONDATLAN ALKU AZ ORZOK ES AZ
ORZOTTEK KOZOTT

Ha a mese mindenkinek jo, miért rontanank el?

Eletben tartasa védi azok prémiumait, akik mesélik, és azokét, akik
hallgatjak.

Legalabbis amig meg nem jon a szamla.

8. AZ ITELET, AMELY IGAZAN SZAMIT: A NAPPALI
A jelentések nem jonnek be a hazba.
A termékek igen.

Es ott a végsé itéletet nem az elemz8 hozza meg, hanem a
részvényes csaladja.

Amelynek velesziiletett tehetsége van ahhoz, hogy
megkiilonboztesse a l1ényeget a talalastol.

9. A SZEP LOGO, ALATTA PULOVER NELKUL

Egy nagy marka lényeg nélkiil olyan, mint egy kasmirkabat a
véallfan.

Nagyon elegéns.

Amig el nem jon a tél.

10. A BILLENTYUZET KIS BOSSZUJA

Régen egy egész szervezet kellett ahhoz, hogy egy oGtlet elterjedjen.
Ma elég hozza egy internetkapcsolat és a megfelel keresés.

A Web 4ltaladban joval a tézsde el6tt észreveszi az eltérést.
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EPILOGUS

Ez a 10 toréspont lefedi annak a torésvonalnak a nagy részét,
amely a kozvetit6k onérdeke és a részvényesek ahhoz valo joga
kozott hiazodik, hogy megértsék, mi az 6vék.

Ezek a sajat tapasztalatomon és tudasomon alapul6 megfigyelések.

Persze minden szervezet olyan, mint egy kis allam: kialakitja a
sajat szabdlyait, a sajat egyenstlyait, és néha még sziirke zonakat
is, amelyek kicstisznak a formalis ellenérzés alol.

De éppen ezért érdemel figyelmet a szemantikai adossag.

Mert nem akkor sziiletik, amikor a vallalatok mar nem termelnek
nyereséget.

Hanem akkor, amikor mar nem tartjak meg tett igéreteik
jelentését.

MEGJEGYZES A RESZVENYESEKNEK

Ehhez nem kell elemzd.

Vedd el6 az elmilt néhany év éves jelentéseit, és tedd 6ket egymas
mellé.

Ugyanazok a bekezdések. Ugyanaz az elrendezés. Ugyanazok az
igéretek.

Gyakran masolas és beillesztés, néhdny megvaltoztatott szAmmal.

Es senki se higgye, hogy ez a miivelet semmibe sem keriil. Minden
évben tobbe keriil.

Igy néz ki papiron a szemantikai adossag.
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Szép napot.
Ferdinando Frega
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