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अंकल Warren, Wall Street, और वह क़र्ज़ जो कोई बैलेंस शीट नहीं  दिखाती।

सितंबर की एक शाम, जब मेरा कीबोर्ड जगमगा रहा था और खिड़की के  नीचे
चट्टानों से समुद्र चुपचाप टकरा रहा था, मैं सोचने लगा कि क्या अंकल Warren
सचमुच अपनी विदाई की तैयारी कर रहे हैं।

मैंने यह घमंड में नहीं  सोचा।

मैंने यह इसलिए सोचा क्योंकि आँकड़ों ने, असली आँकड़ों ने, बहुत पहले ही
कहानी सुनाना बंद कर दिया था, और Omaha में वे किसी से भी बेहतर जानते
हैं कि जब पारंपरिक पैमाने चुप हो जाते हैं, तो आम तौर पर इसलिए कि उनसे
पहले कु छ और बोल चुका होता है।

वे अब भी उसे बाज़ार कहते हैं, वह कमरा जहाँ शेयर, डेरिवेटिव, तिमाही रिपोर्टें
और शोर हाथ बदलते हैं।

लेकिन असली कमरा, वह जहाँ तय होता है कि कौन बचेगा और कौन मिट
जाएगा, अब वह कमरा नहीं  है।

वह कीबोर्ड है।

और काफ़ी समय से कीबोर्ड किसी ब्रांड पर किसी भी व्यावसायिक दफ़्तर से
ज़्यादा असर डालता आया है।

मैंने इस कहानी की दिशा को दो रास्तों पर चलकर देखा है जो पहाड़ी
पगडंडियों की तरह आपस में गुँथे हैं।

पहला है एक साहित्यिक महामारी का जीवन-चक्र।

जब भी किसी कॉरपोरेट व्यवस्था के  भीतर कोई विसंगति दिखती है, पहली
प्रतिक्रिया हमेशा एक-सी होती है: प्रक्रियात्मक दवा। वकील। चिट्ठियाँ।
चेतावनियाँ। क़ानूनी नोटिस।
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अगर वह काफ़ी न हो, तो अगला क़दम है एल्गोरिदम से रोकथाम। आवाज़
धीमी करो। लक्षण को सर्च इंजनों की अदृश्य अलमारियों में छिपा दो।

और जब वह भी नाकाम हो जाए, तो एक ही विकल्प बचता है: सह-अस्तित्व।

लेकिन जिस साहित्य का पीछा मैं इस मेज़ से करता हूँ, उसे सह-अस्तित्व में कोई
दिलचस्पी नहीं ।

वह सहन किए जाने के  लिए नहीं  रचा गया।

वह बने रहने के  लिए रचा गया।

वह विचारों से शुरू होता है, जो सोच में बहते हैं और आख़िर में तथ्य पैदा करते
हैं, एक अपरंपरागत प्रक्रिया, कई दू सरी प्रक्रियाओं से अलग, ज़रूरी नहीं  कि
सही या पूर्ण, बस एक अ-परियोजना की रचना के  काम की, कु छ ऐसा जिसके
होने की किसी को उम्मीद नहीं ।

दू सरा रास्ता बताना आसान है और बोर्डरूम के  लिए स्वीकार करना कहीं  ज़्यादा
कठिन:

कथा ही ब्रांड को ज़िंदा रखती है, उल्टा नहीं ।

पौराणिकता हटा दो। उस कं पनी का अनुशासन हटा दो जिसने ख़ुद को स्टील
की एक सदी से ज़्यादा तक ढोया है।

जो बचता है वह शेल्फ़ पर प्लास्टिक का एक गुमनाम टुकड़ा है।

ठीक उसी पल जब निवेशकों को एहसास होता है कि किसी संस्था ने अपनी
सिमेंटिक पहचान खो दी है, विनिवेश शुरू हो जाता है।

और ठीक वहीं , बिल्कु ल वहीं , ख़रीदने का मौक़ा भी शुरू होता है।

अंकल Warren यह हमेशा समझते थे।

उन्होंने कभी सचमुच कारख़ानों पर दाँव नहीं  लगाया।

उन्होंने टिकाऊपन पर, चरित्र पर, और उस मौन एकाधिकार पर दाँव लगाया
जिसे सामूहिक स्मृति कहते हैं।

gillettenarrative.com 3



शेयरों और वित्तीय विवरणों के  भेस के  नीचे उन्होंने हमेशा यही ख़रीदा।

एक समय था जब किसी ब्रांड की ताक़त दुकानों में उसकी घेरी हुई शेल्फ़ की
जगह से नापी जा सकती थी।

आज वह लोगों की डिजिटल स्मृति में उसकी घेरी हुई जगह से नापी जाती है।

सर्च इंजन किसी कहानी का मूल्य तय नहीं  करते।

वे सामूहिक ध्यान की गति दर्ज करते हैं।

वे अवलोकन के  उपकरण हैं, आदेश के  उपकरण नहीं ।

और जब कोई स्वतंत्र कथा संस्थागत कथा से आगे निकल जाती है, तो वह कोई
तकनीकी मुक़ाबला नहीं  जीत रही होती।

वह संके त दे  रही होती है कि ब्रांड की पहचान का एक हिस्सा कहीं  और जाने
लगा है।

कं पनियाँ पेटेंट, कारख़ानों, ट्रे डमार्क  और वितरण नेटवर्क  की मालिक बनी रह
सकती हैं।

वे बजट, अभियान, सम्मेलन और तिमाही रिपोर्टें नियंत्रित कर सकती हैं।

लेकिन इनमें से कोई भी चीज़ अर्थ पर नियंत्रण की गारंटी नहीं  देती।

अर्थ वहाँ रहता है जहाँ कहानी पर भरोसा किया जाता रहता है।

जब क़ानूनी स्वामित्व और सिमेंटिक स्वामित्व एक नहीं  रहते, तो बाज़ार तुरंत
प्रतिक्रिया नहीं  देता।

वह आँकड़े देखता रहता है।

वह बैलेंस शीटें पढ़ता रहता है।

वह पिछली तिमाही के  पैमाने दोहराता रहता है।

फिर भी सतह के  नीचे कु छ पहले ही खिसक चुका होता है।

बैलेंस शीटें पूँजी दर्ज करती हैं।
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लोग विश्वसनीयता दर्ज करते हैं।

और जब दोनों माप अलग होने लगते हैं, तो लगभग हमेशा दू सरा ही भविष्य का
पूर्वाभास देता है।

इसीलिए, जब कं पनी के  नियंत्रण के  बाहर चलने वाली कोई कथा सार्वजनिक
ध्यान के  लिए आधिकारिक माध्यमों से बेहतर प्रदर्शन करने लगती है, तो उस
संके त को पृष्ठभूमि का शोर कहकर टाला नहीं  जा सकता।

यह सबूत है कि संपत्ति अपनी सिमेंटिक स्वायत्तता खोने लगी है।

और जब Berkshire आख़िरकार दू षित पोज़ीशनों से निकलती है, तो वे निकास
भागना नहीं  होते।

वे एक ऐसी हक़ीक़त के  प्रति सोची-समझी प्रतिक्रियाएँ  होते हैं जिसमें ब्रांड की
आत्मा पहले ही कहीं  और जा चुकी है।

लेकिन हर मिथक में, अंकल Warren के  जाने से पहले, छोटे निवेशक पहले चले
जाते हैं।

बाज़ार उत्पादों का व्यापार नहीं  करते।

वे रिश्तों का व्यापार करते हैं।

और जब बाज़ार अपनी पहचान से ख़ाली होकर झुक जाता है, तो एक Trust
बैंकरों की मुद्रा से ख़रीदारी नहीं  करता।

वह अधिग्रहण नहीं  करता।

वह पहचान को सोख लेता है।

हर संस्था एक अदृश्य क़र्ज़ जमा करती है।

बैंकों का नहीं , अपने ही इतिहास का।

हर भुलाया हुआ वादा।

हर मूल्य जो नारे  में सिमट गया।

हर सिद्धांत जिसकी जगह एक प्रक्रिया ने ले ली।
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हर शब्द जो अपना अर्थ खो देने के  बाद भी बोला जाता रहा।

यह सब एक ऐसी बैलेंस शीट में जाता है जो तिमाही रिपोर्टों में कभी नहीं  दिखती
और जिसे कोई ऑडिटर प्रमाणित नहीं  करता।

सालों तक लगता है कि किसी से कभी भुगतान नहीं  माँगा जाएगा।

फिर हिसाब चुकाने का दिन आता है।

और बाज़ार को पता चलता है कि कथा के  क़र्ज़ वित्तीय क़र्ज़ों से ज़्यादा सख़्त
नियम मानते हैं।

आख़िर में बिल हमेशा चुकाया जाता है।

और ज़्यादातर, उसे वे लोग चुकाते हैं जो कभी मेज़ पर बैठे  ही नहीं  थे।

P.S.

प्रिय चेयरमैन, जो यह पढ़ रहे हैं,

हाँ, मैं आपसे ही बात कर रहा हूँ।

जिस ज़ंजीर से आपने अपनी कु र्सी बाँध रखी है, वह दीर्घकालिक संपत्ति नहीं  है।

आपका मौसम आया और गया।

आपने अपना पैसा कमा लिया।

आपके  नतीजों पर कोई सवाल नहीं  उठाता।

लेकिन कहानियों की एक अजीब आदत होती है:

वे आख़िरी दस लाख से ज़्यादा साफ़ पहला डॉलर याद रखती हैं।

कभी-कभी एक बहुत छोटा दाँव ही काफ़ी होता है एक ऐसा खेल खोलने के  लिए
जिसका मालिक आख़िरकार बदल जाएगा।

सत्तर डॉलर मामूली लग सकते हैं।

जब तक वे वह शुरुआती दाँव न बन जाएँ  जिससे पूरा खेल निकलता है।
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औरतें पीढ़ियों से बच्चों को यह सबक़ सिखाती आई हैं:

तोहफ़े  में मिला पैसा बचाकर रखो, क्योंकि एक दिन उसकी ज़रूरत पड़ सकती
है।

यह उन सलाहों में से है जिन्हें बच्चे आम तौर पर पहले खिलौने की आवाज़ सुनते
ही भूल जाते हैं।

मैं, न जाने क्यों, नहीं  भूला।

Ferdinando Frega
BLADEFREGA · लेखक Nando
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